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\l

LOI NOI PAU ]

guoi khuyét tat (NKT) 1a mot bo phan khong thé tach roi cua x4

héi. NKT ciing c6 nhitng nhu cau va quyén loi giéng nhu nhimng

nguoi khong khuyét tat, dugc thé hién & cac quyén thudc linh
vuc dan su chinh tri, quyén kinh té, van hod, x3 hoi, cu thé nhu: Quyén séng;
quyén binh dang trudc phap luat va duoc phap luat bao vé mot cach binh dang;
quyén tr do va an toan ci nhdn; quyén duoc ton trong cudc sdng riéng tu;
quyén tu do di lai, tu do lua chon quéc tich va noi sinh séng; quyén tu do biéu
dat, chinh kién va tiép can thong tin; quyén két hon va lap gia dinh; quyén duoc
gido duc; quyén dugc chiam soc strc khoé; quyén binh dang vé lao dong va viéc
lam; quyén tham gia cic hoat dong van hoa vui choi giai tri, thé thao; quyén
duoc hd trg dé phuc hoi chic nang; quyén dugc hoa nhap va hd tro dé hoa nhap
vao cong dong.... Nhimg quyén nay duoc thé hién rd trong Luat nguoi khuyét
tat nam 2010 , Cong udc Quéc té vé Quyén cua Nguoi Khuyét tat da duoc Viét
Nam phé chuan tham gia ndm 2014.

Khi tién hanh trg giup phap 1y cho nguoi khuyét tat, trg gilp vién phéap ly
khéng chi can c6 cac kién thirc phap ludt va k¥ ning trg giap phap 1y ma con
can c6 sy hiéu biét vé cac quyén co ban, nhitng k¥ ning giao tiép voi timg dang
khuyét tat khac nhau. Viéc nhan thirc 16 vé& quyén ciing nhu hiéu rd vé nhimg
kho khan ma nguoi khuyét tat gap phai, s& giup tro gitip vién phap 1y thuc hién
t6t hon cong tac tro giup phap 1y cta minh, gbp phan bao dam hon quyén duoc
trg giup phap 1y cua nguoi khuyét tat co kho khan vé tai chinh, dam bao tinh
bén vitng clia cong tac tro giups phap 1y.

Trong khudn khd chuong trinh ting cuong phap luat va tu phap tai Viét
Nam (EU JULE), Cuc trg gitip phap 1y, B6 Tu phap va Chuong trinh Phaét trién
Lién hop qudc (UNDP) t6 chirc soan thao tai liéu tdp huan “K§¥ nang trg giap
phap 1y cho ngudi khuyét tat c6 khé khan vé tai chinh”, nham cung cip thong
tin, kién thurc, hudéng dan, hd trg tap huin vién st dung Tai li€u va tién hanh tap
huin mét cach khoa hoc, hiéu qua.

Do thoi gian han ché nén tai liéu khong tranh khoi nhimg thiéu sot.
Chuing t6i mong mudn nhan dugc nhimg v kién gop ¥ cua ban doc dé tiép tuc
hoan thién tai liéu trong thoi gian t6i, tir d6 gdp phan nang cao hiéu qua cong
tac trg gitip phap 1y cho nguoi khuyét tat c6 kho khan vé tai chinh ¢ Viét Nam.

Tran trong cam on!

Cuc Tro giup phap 1y, Bo Tu Phap.
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GIOI THIEU CHUNG VE KHOA TAP HUAN

MUC TIEU

TRQ GIUP VIEN -
PHAP LY
Két thuc khoa tap
huan, nguoi hoc ¢o
thé dat dugc: =

CO kién thitc co ban vé khuyét tat, nhirng
nguyén tic co ban trong tre gitp phap ly cho
ngudi khuyét tat cé khé khin vé tai chinh

Hiéu rd nhitng yéu cau co ban khi thuc hién
tro giip phap 1y cho ngudi khuyét tat co kho
khin vé tai chinh

Hiéu va van dung mét sé6 k§ ning lam viéc
than thién véi nguwoi khuyét tat c6 khoé khin vé
tai chinh vao quy trinh trg giup phap ly

Nang cao ky niang trg giap phap ly cho nguoi
khuyét tat c6 kho khin vé tai chinh

NOI DUNG CUA KHOA TAP HUAN

H¢ thong va céc co quan bao v¢ quyén
cua nguoi khuyét tat

Nhiing luu y khi thyc hién TGPL cho
nguoi khuyét tat

Nhitng quy dinh cua quéc té - qudc gia
v€ quyén cua nguoi khuyeét tat

Nguyén tac va k¥ nang lam viéc than
thién v&i nguoi khuyet tat

Giam sat va danh gia
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GIAM SAT VA PANH GIA

Giam sat va danh gia khoa tap huan bao gom phiéu danh gia
dau vao, phiéu danh gia dau ra nham danh gia nhiing kién
thire, ky ndng ma nguoi tham gia tap huan da tich luy duoc
sau khoa tap huan bao gém nhing kién thirc co ban vé
khuyét tat, quyén ciia ngudi khuyét tat, nhing yeu cau co
ban trong tro gitp phap 1y cho nguoi khuyét tat c6 khé khan
vé tai chinh, ky ndng lam vi¢c than thi¢én voi tirng dang
khuyét tat cta cac tro gitp vién phap 1y.

Nguoi tham gia tip huén sé& co nhimg phan hoéi d6i véi
cac ndi dung, chuong trinh tdp huan dé dam bao noi
dung, phuong phap tip huan dugc hiéu qua, thiét thuc va
c6 hung thi cho nguoi hoc

LUU Y POI VOI TAP HUAN VIEN
Thoi gian tip huan: 02 ngay

Cic ndi dung c6 moi lién hé véi nhau, tao thanh 1 hé thong kién thirc
tong hop c6 lién quan dén k¥ niing tro gitip phap 1y cho nguoi khuyét tat
c6 khé khiin vé tai chinh

Vé6i mbi nhém d6i twong hoc vién, tuy vao muc tiéu cia tap huin dé lua
chon ngi dung phu hgp

Noi dung ciia budi tip huin dwoc phan bo thanh cac tiét hoc, mdi tiét hoc
sé bao gom hoat ddng thuyét trinh, thao luin va cac hoat dong khac (tra
10i cAu héi, bai tip tinh hudng, sim vai...) dé dat dwoc muc tiéu cu thé
ciia budi hoc.
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(1) Muc tiéu

v/ Muc tiéu: Giai thich muc tiéu chung, muc tiéu cu thé.

v Phan bo thai gian: M&i noi dung s& can bao nhiéu thoi gian.

v Phuong phép sir dung tap huan: Md ta cac budc/quy trinh dé thyc
hién mdi budi giang. TUy thudc vao noi dung cu thé caa budi tap
huan lra chon cac phuong phap. Cac phuong phéap c6 thé sir dung:
Thuyét trinh, trinh chiéu video, thao luan nhém, bai tap tinh
hudng, bai tap ca nhan, trd choi cau do, xay dung cac chuong trinh
trd choi, sém vai, ...

v/ Tai liéu va chuan bi tap huan: Bao gdom céc thiét bi va cac tai liéu
khac can thiét. Cac thiét bi nhu: May tinh, may chiéu, man chiéu
va day cap két noi, hé théng am thanh. Cac tai liéu: Giay A0, bt
16ng, gidy mau, gia do/treo gidy, cac dao cu khac nhau (néu can)

cho cac tro choi va cac hoat dong sam vai...

(2) Quy trinh tip huin

v' Mdi tiét giang dugc chia thanh cac hoat dong chinh, theo tirng
budc. Tap huan vién chu dong trién khai va linh hoat khi st dung.

v/ Mdi tiét giang can c6 nhiing goi ¥ cho nguoi tham gia va nhiing
diém chinh trong noi dung.

v Céc goi Y cho tap huan vién: Muyc tiéu caa bai giang 12 gi? Lua
chon phuong phap nao? Can nghién ctiu nhitng gi trude khi tap
huan?...

v Can kiém soét thoi gian ctia mdi tiét giang dé tranh bi qué gio.
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(3) Thong diép chinh
v’ Céc thong diép chinh duoc xem 1a két qua mong doi trudc khi
bat dau mdi budi giang.
v Thong diép chinh 12 nhitng diém chinh ma ngudi hoc can
nam dugc trong mdi budi giang.
v’ Céc thong diép gitp thay d6i nhan thirc, nang cao ning lyc

khi tién hanh hoa giai ¢ co sé dap tng yéu cau nhay cam gioi.

(4) Cong cu sir dung dé tip huin

v Céac phiéu huéng dan va tra loi cau hoi sir dung riéng cho tap
huan vién

v’ Tai liéu phat cho hoc vién: Cac tai liéu nay c6 thé in ra phat
cho hoc vién hoac c6 thé gui téi hoc vién qua dudng thu dién
tr hoac luu trong cac USB dé phat cho hoc vién trudc va
trong khoa hoc

v/ Bai thuyét trinh powerpoint

v Céc tinh hudng dé thao luan

10
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HUONG DAN CHUNG CHO KHOA TAP HUAN

TAI LIEU DANH CHO HQC TAI LIEU HUONG DAN CHO TAP

VIEN HUAN VIEN
La nhiing tai liéu in hodc file v’ La dé cuong dé hd trg tap huin
mém duoc luu gitt trong USB dé vién thiét ké cac noi dung hoc va
c6 thé phat cho hoc vién tham cac kién thirc co ban cho nguoi
khao va ghi nhé. N6 bao gom hoc ciing nhu dé giup thiét ké dé
cac khai niém co ban, cac tinh cuwong chi tiét mot cach logic va
huéng, cac vin ban phap luat. cac thong diép chinh cho moi
budi giang.

v Gilip thuc hién va bo sung thém
nhitng noi dung, giai thich céc
khai niém va cau tric sau mot sb
hoat déng cu thé nhu thao luan
nhom, déng vai, tro choi cau do,
chiéu video.

v Huéng dan tap huan khong phat
cho nguoi hoc.

CACH THUC TIEN HANH

Thoi gian tap huan c6 thé tir 6.5 dén 7 gio mot ngay; co 1 dén 1,5 gio
nghi giai lao (tuy thudc vao vin hoa cua ting ving mién dién ra tap huan)
Nén phat tai liéu tham khao sau khi két thic tap huan dé khuyén khich
ngudi hoc chli y lang nghe va tham gia thao luan.

Khuyén khich hoc vién tham gia, dc biét 1a nhitng hoc vién khdng tich
cuc do e ngai, thiéu ty tin.

DPam bao méi trudng hoc ¢6 sy tham gia tich cuc cua tat ca hoc vién,
tranh sy tap trung vao mét s6 hoc vién, ton trong su khac biét trong chia
sé y kién, quan diém.

Khi thao luan nhom, trinh bay két qua thao luan nhdm, can phan bo thoi
gian hop ly.

Thur chay céc video va bai thuyét trinh truéc khi tién hanh tap huan. £
Kiém tra cac thiét bi duoc st dung khi tién hanh tap huan.

11
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YEU CAU VE KY NANG, CHUYEN MON VOI TAP HUAN VIEN

Vé kinh nghiém, k§ ning, phwong

Veé kién thic

phap
CO6 it nhat 3 nam kinh nghiém
trong cong tac boi dwéng, tap huan
hoac giang day.
Co ki nang va phwong phap giang
day.

Co6 kinh nghiém thuc tién vé cong

tac tro gitp phap ly néi chung, tre
giip phap 1y cho nguoi khuyét tat
Nnai riéng.

Co kién thire phap luat.

C6 kién thirc va hiéu biét tot vé van
dé khuyét tat, quyén ciia nguoi
khuyét tat va nhitng nguyén tic trong
lam viéc than thién véi ngudi khuyét
tat.

Puoc dao tao vé phuong phap tap
huan 1y nguoi hoc 1am trung tam.

YEU CAU VE KY NANG, CHUYEN MON VOI TAP HUAN VIEN

NGUON (HQC VIEN)

Vé kinh nghiém, k§ ning, phwong

phap

V& kién thire

Cé it nhat 1 nim kinh nghiém
trong cong tic bdi dudng, tip huin.

Co ki nang va phwong phap giang
day cac I6p tap huén.

C6 kinh nghiém thue tién véi cong
tac trg giup phap ly.

LUUY:

C6 chuyén mon luat hodc da tung
tham gia cac khoa dao tao vé luat.

C6 kién thic va hicu biét tot vé van
dé khuyét tat, quyén cua nguoi
khuyét tat va nhitng nguyén tac trong
lam viéc than thién véi ngudi khuyét
tat.

Can dam bao ti 1 tham gia cua hoc vién nit va hoc vién nam trong 16p va trong
toan b cac hoat dong cua chuong trinh tap huan (vi du: trong cac nhom thao
luan, nhom trinh bay, hoat dong sam vai, v.v...).
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CHUONG TRINH TAP HUAN

Trude khi tién hanh khoa tap hudn, tap huan vién can 1ap ké hoach chi tiét va phan b thoi gian cho mdi hoat dong, mdi chu dé
cu thé cua budi tap huan, dam bao ki€m soat tot thoi gian, tdp huan du cac ndi dung da dugc chuan bi dé dat dugc muc ti€u

chung ciia khéa tap huan.

Chuong trinh tap huén 02 ngay, su dung tat ca cac hoat dong trong tai li¢u nay va tai liéu tham khao cho hoc vién.

Ngay tdp hudn thir nhit

7:30—-8:00 | Pang ky dai biéu

BTC

8:00 — 8:20 Phat biéu khai mac

Cuc TGPL, UNDP

8:20 — 8:45 Khéi dong, lam quen, dénh gia trudc khod hoc

Tap huén vién

Hoc vién
8:45-9:15 Gi61 thiéu myc dich khod tap huan Tap huan vién
Mong doi cua hoc vién Hoc vién

PHAN 1. NHUNG VAN DE CHUNG

9:15-10:00 | Khuyét tat 1a gi? Thuc t& vé ngudi khuyét tat

10:15-10:30 | Nhimng rao can trong tiép can TGPL doi voi nguoi khuyet tat co
kho khan veé tai chinh

Tap huan vién
Hoc vién

Tap huan vién
Hoc vién

Thuyc hién phuong phap
“DPong ndo”

Chu trong phan tich rao can
bén trong va rao can bén
ngoai

10:30 — 11:45 | Nhiing quy dinh cua qudc té - qudc gia vé& quyén cta ngudi khuyét
tat

13:30 — 13:45 | Khoi dong dau gio

Tap huan vién
Hoc vién

BTC
Hoc vién

Chu trong phan tich noi1
dung trong Luat nguoi
khuyeét tat

PHAN 2. TRQ GIUP PHAP LY CHO NGUOI KHUYET TAT CO KHO KHAN VE TAI CHINH

13:45 - 14:15 | Co quan t0 chirc bdo vé€ quyen cua nguoi khuyet tat

| Tap huén vién
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Hoc vién
14:15 — 14:45 | Céac nguyén tic TGPL cho ngudi khuyét tat co kho khan vé tai Tép hudn vién
chinh Hoc vién

9:45-11:30

Sam vai thyc hanh TGPL cho nguoi khuyét tat co kho khéan vé tai
chinh

<

15:00 — 15:45 | H¢ thong va quy trinh TGPL cho nguoi khuyét tat co kho khan vé | Tap huan vién
tai chinh Hoc vién
15:45 — 16:45 | Nguyén tac lam viéc than thién v6i NKT va k¥ nang giao tiép hiéu | Tap hudn vién Trai nghiém “dudi hinh bat
qua voi NKT Hoc vién chit”
16:45—17:00 | Tong két ngay tap huan thi nhat
Ngay tip hudn thir hai
8:00-8:30 | On lai bai cii Tap huin vién
Hoc vién
8:30 — 9:30 Nhimg khé khan khi lam viéc véi nguoi khuyét tat Tap huan vién
Hoc vién

Tap huén vién
Hoc vién

13:30 — 13:45 | Khoi dong dau gio Hoc vién
BTC

13:45 — 14:35 | Vai tro trach nhiém ctia nguoi thuc hién TGPL Tap huén vién
Hoc vién

14:35 - 15:00 | Chia sé kinh nghi¢m thyc té tir hoc vién Hoc vién

Tap huan vién

15:15 - Tom tat nhitng ndi dung da dat duoc sau 2 ngay tap huan Tap huan vién

15:15:45 Danh gia sau tap hun Hoc vién

15:45 — 16:00 | Bé& mac kho4 tip huan Cuc TGPL
UNDP
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PHUONG PHAP TAP HUAN
KHOI PONG KHOA TAP HUAN

Budc 1: Gidi thiéu, lam quen

v Khéi déng: Tro choi Gidi thiéu, lam quen

v Yéu cau mdi tham dy vién gigi thiéu vé ban than minh véi nguoi ngoi
trong cung ban.

v' M&i ngudi ty gigi thiéu vé tén caa minh, gigi thiéu vai trd va cong viéc
cua to chirc dang lam.

v Pai dién ctia ban sé gigi thiéu tong thé vé cac thanh vién trong ban cua
minh

v/ Tap huan vién ciing nén tham du vao hoat dong nay va gidi thiéu vé
ban than.

Budce 2: Gidi thiéu chung

v/ Chao mung cac tham dy vién dén tham du khoa tap huan, guri 1oi cam
on tdi hoc vién.

v Gidi thiéu chung vé cac van dé co lién quan dén Tro gilp phap ly va
K§ ning tro gitip phap 1y cho ngudi khuyét tat c6 kho khin vé tai chinh

Buéc 3: Tong két cic mong doi tir khéa tip huén

v Phuong phap: Thao luan nhém va dai dién trinh bay.

v’ Chia 16p thanh 4 nhém, yéu cau cac nhom thao luan ghi tén céc thanh
vién, dat tén nhom va trinh bay cac mong doi khi tham gia khéa tap
huan.

v" Dai dién nhom trinh bay cac mong dgi cuia nhdm khi tham gia khoa tap
huan. Can chi rd nhitng mong doi c6 va khéng cé trong noi dung khoa
tap huan, sau do trinh bay tong quan cac hoc phan va chuong trinh khoa
tap huan.

v' Dé nghi tham duy vién xem céc thdng tin can thiét lién quan dén khoa
tap huan trong tai liéu da duoc phat.

Buéc 4: Gi6i thiéu cic quy dinh ciia khoa tip huin

v Trinh bay va thong nhat voi tham du vién cac quy dinh cua khoa tap
huan nhu gid bat dau, gio két thic, tham du day du cac budi hoc tap.

v/ Tap trung lang nghe, tich cuc phéat biéu y kién, tham gia thao luan
nhom, dién thoai dé ché do rung...

v Ton trong su khac biét.

v’ Giai thich véi tham du vién rang cudi mdi ngay hoc, mdi ngudi s& ghi
lai nhitng cam nhan, phan &nh vé nhitng noi dung, hoat déng dién ra
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trong ngay:

e Hoc dugc mot diéu gi mai.

o Mot diéu gi d6 ma anh/chi nghi 1a anh/chi s€ lam khac di sau khi
tham gia tap huan.

e M5t diéu gi ma anh/chi muébn hoc thém nira.

PHUONG PHAP TAP HUAN CO SU THAM GIA

« Phuong phap ting cuong sy tham gia (l1ay nguoi
hoc 1am trung tam)

* Phuong phap thao luan nhom

« Phuong phép thuyét trinh

S
* Phuong phap dong vai

J

)
« Phuong phép nghién ctru tinh hudng

J
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NOI DUNG TAP HUAN
PHAN 1 NHUNG VAN PE CHUNG
MUC 1 NHUNG VAN PE CHUNG VE NGUOI KHUYET TAT

HOAT PONG 1: NHUNG HIEU LAM VA THUC TE VE NGUOI
KHUYET TAT

Muc tiéu

e Nim dwoc kién thire co ban vé ngudi khuyét tat
e Hiéu dwoc kha niing, ning luc ciia ngudi khuyét tat

Chuin bi

e Biamau, giéy A0, bang keo giéy, but da
e Bai trinh bay powerpoint

_ \)
d \ Thai gian: 45 phit
1\ !

Cic buée tién hanh

1. Tap huén vién chia hoc vién thanh 03 nhém (tuy theo s6 lugng hoc
vién), phat mdi nhom 1 to gidy A0 va cac but mau. Tap huin vién yéu
cAu cac nhom hiy thao luin va ghi ngin gon vé khai niém khuyét tat 1a
gi? Nguoi khuyét tit c6 thé 1am dwec nhirng cong viéc gi va khong lam
dwoc nhirng cong viée gi? ra gidy A0. Cac nhom sau khi cé két qua thao
luan sé ctr dai di€n Ién trinh bay trwéce 16p.

- Véi nhitng ndi dung c6 két qua giong nhau, cic nhém sau sé chi bo sung
khi c6 thong tin méi hoic khac so véi nhom trude.

- Thoi gian thao luan: 10 phut.
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- Thoi gian trinh bay cho mdi nhém 3 pht.

2. Tap huin vién tém tit : (25 phut)

- Khai niém vé khuyét tat theo cach hiéu quoc té va theo quy dinh cia
phap luit Viét Nam (Lwu y nhan manh t6i yéu t6 KHIEM KHUYET,
SUY GIAM CHUC NANG, ANH HUONG...)

Nhitng hiéu 1am va thuc té vé ngwoi khuyét tit: Nhin manh nguoi
khuyét tat binh ding v6i nguwoi khong khuyét tat; ngwoi khuyét tat co
nhitng nhu cau va ning lwe nhw ngwoi khong khuyét tit; cic quyén co
ban ciia ngudi khuyét tat; sw ky thi phan biét doi xir 12 mdt trong nhirng
nguyén nhén 16n din téi viéc nguwoi khuyét tit bi 2 1an rao can dé hoa
nhép vao cong dong.

HOAT PONG 2: NHUNG RAO CAN TRONG TIEP CAN TGPL CHO
NGUOI KHUYET TAT CO KHO KHAN VE TAI CHINH

Muc tiéu

e Hiéu dwoc vi sao ngudi khuyét tat con han ché trong
tiép can dich vu TGPL
e Phin tich dwgc mdt s6 nguyén nhén co ban, tir @6 hinh thanh mét
so giai phap nham cai thién kha ning tiép can dich vu TGPL cia
nguoi khuyét tat

Chuén bi

e Biamau, gidy A0, bang keo gidy, bat da, bang
flipchart
e Bai trinh bay powerpoint

@
\'\ Thoi gian: 15 phat
I |

Cic buéc tién hanh
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1. Héi hoc vién xem theo kinh nghiém ciia hoc vién, vi sao nguoi khuyét
tat c6 khé khin vé tai chinh lai han ché tiép cin dich vu TGPL nay?

2. Tap huan vién viet cau tra 10i cua hoc vién lIén bang

3. Tap huin vién sé chia sé cu thé nhitng rao can chi yéu trong tiép cin
TGPL ciia nguoi khuyét tat c6 khoé khiin vé tai chinh
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MUC 2 NHUNG QUY PINH CUA QUOC TE - QUOC GIA VE
QUYEN CUA NGUOI KHUYET TAT

HOAT PONG 1: NHUNG QUY PINH CUA QUOC TE - QUOC GIA VE
QUYEN CUA NGUOI KHUYET TAT

Muc tiéu

e Cung cap cho hec vién kién thirc vé ciac quy dinh lién
quan caa luat phap quéc té va Viét Nam vé quyén ciia ngudi
khuyét tat, tir d6 gitip hoc vién hiéu thém vé nhirng co sé' phap ly bao
Vvé quyén ciia ngudi khuyét tat.
e Tinh twong thich ctia phap luat Viét Nam va phap luat quéc té vé quyén
ciia nguoi khuyét tat.

Chuén bi

e Biamau, gidy A0, bang keo gidy, bat da, bang
flipchart
e Bai trinh bay powerpoint

e

\'\ Thoi gian: 75 phat
\\ !

Cic buée tién hanh

1. Tap huén vién chia hoc vién thanh 05 nhém va yéu cau cic nhém thao
luén, tra 101 cAu hoéi: Luit phap qudc té va luat phap Viét Nam cé nhirng
quy dinh nio vé quyén ciia ngudi khuyét tat? Hay liét ké va phan tich cu
thé it nhat 01 quy dinh

20



TAI LIEU TAP HUAN KY NANG TGPL CHO NGUOI KHUYET TAT CO KHO KHAN VE TAI CHINH

2. Cac nhém tién hanh thao luin va hoan thanh phan théo luin ciia minh
bang cach viét vao gidy A0 di dwoc phat.

Thai gian thao ludn: 20 phut

3. Sau khi két thiic thio luin, tip huin vién dé nghi lan lwot cic nhém
trinh bay két qua thio luin ciia nhém minh.

Thoi gian dé mdi nhém trinh bay: 3 phat/ nhém
Thoi gian cac nhom khac dat cau héi va tra 1oi: S phut/ nhom

4. Tap huin vién nhén xét va tong két bang trinh chiéu slide vé cac quy
dinh quoc té va Viét Nam vé quyén cua nguoi khuyet tat

Thoi gian: 15 phut
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PHAN 2 TRQ GIUP PHAP LY CHO NGUOI KHUYET TAT
MUC 3 HE THONG VA CAC CO QUAN BAO VE QUYEN CUA
NGUOI KHUYET TAT

HOAT DPONG 1: CAC CO QUAN, TO CHUC BAO VE QUYEN CUA
NGUOI KHUYET TAT

Muc tiéu

e Cung cap kién thirc vé cac co quan, té chirc, ca
nhan hd tro nguwoi khuyét tat c6 ¢6 khé khin vé tai chinh.
e Hiéu dwoc trach nhiém caa cac co' quan, té chic, c4 nhan trong
phong ngira, bao vé, hd tre ngudi khuyét tat c6 khé khin vé tai
chinh.

Chuén bi

e Bia mau, bang keo gidy, bit da, bang flipchart
e Bai trinh bay powerpoint

\'\ Thoi gian: 30 phat
I |

Cic buée tién hanh

1. Tap huan vién dé nghi mdi hoc vién sé viét 1én tam bia mau tén cia 01
co quan hoic to chirc ma hoc vién cho rang dy 1a co quan, to chirc bao
vé quyén ciia ngudi khuyét tat. Sau d6 hoc vién sé dan tam bia mau ciia
minh lén bang lom

Thoi gian dé hoc vién hoan thanh hoat dong nay: 10 phut

2. Tap huan vién s€ sap xep lai nhirng tam bia mau thé hién rd cac co
quan, to chirc bao vé quyén cua nguwoi khuyet tat.

Tap huan vién lya chon mt so6 tam bia mau bat ky va dat cau héi deé hoc
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vién c6 thé tra 1oi:

Vai tro cu thé ciia co quan, té chirc nay trong viéc biao vé quyén cia
nguwoi khuyét tat nhw thé nao?

Thoi gian: 15 phut

3. Tap huin vién tong két bing viéc trinh chiéu slide vé cac co' quan
trung wong bao vé quyen cia nguwoi khuyeét tat

Thaoi gian: 5 phat

HOAT PONG 2. CAC NGUYEN TAC VE TRQ GIUP PHAP LY CHO
NGUOI KHUYET TAT CO KHO KHAN VE TAI CHINH

Muc tiéu

e Nim dwoc nhirng kién thirc co ban vé nguyén tic co ban
trong TGPL cho ngudi khuyét tat ¢é khé khin vé tai chinh
e CO6 thé ap dung trong thuec tién cong viéc
e Nim dwge cac quy dinh vé tro gidp phap 1y cho ngudi
khuyét tat c6 kho khin vé tai chinh nhw hé théng tro gitip phap ly, quy
trinh tro giup phap 1y cho nguwoi khuyét tat c6 khoé khin veé tai chinh

Chuén bi

e Bia mau, bang keo gidy, bit da, bang flipchart
e Bai trinh bay powerpoint
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_ < @h
d \ Thoi gian: 30 phut
\ |

Cic buéc tién hanh

1. Tap huin vién phat cho méi hoc vién 02 tam bia mau. Tap huan vién
yéu cau moi hgc vién hay suy nghi va ghi ngan gon vé nguyén tac co ban
trong TGPL ra tam bia mau. Moi cau tra loi sé dwgce ghi trén 01 tam bia
mau.

- Hoc vién da hoan thanh phan ghi vao tam bia mau s€ dan tam bia mau
cua minh lén bang

- Tap huan vién sé tong hgp tir nhirng tam bia mau va bo sung nhirng
diém con thieu thong qua trinh chiéu slide

2. Sau khi hoc vién da dan cic tim bia mau lén bang, tip huin vién sé
tong hop y kién tir nhirng tam bia mau d6. Nhirng tam bia mau nao cung
guan diem sé dwgc gop lai thanh m¢t nhom.

Tap huin vién sé bo sung nhirng diém con thiéu thong qua trinh chiéu
slide

HOAT PONG 3. CAC QUY PINH HE THONG VA QUY TRINH TGPL
CHO NGUOI KHUYET TAT CO KHO KHAN VE TAI CHINH

Muc tiéu

e Nim dwge cac quy dinh vé tro gidp phap 1y cho ngudi
khuyét tat c6 kho khin vé tai chinh nhw hé thong tre gitip phap
ly, quy trinh tro giup phap 1y cho ngudi khuyét tat cé khé khin
vé tai chinh
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e Pam bao hon trong thuc hién céng viéc

Chuin bi

e Biamau, giéy A0, bang keo giéy, but da, bang
flipchart
e Bai trinh bay powerpoint

_ \)
d \ Thoi gian: 45 phit
I |

Cic buwéc tién hanh

1. Tap huin vién chia hoc vién thanh 05 nhém, va giao nhiém vu cho
tirng nhém, cu thé:

e Nhoém 1: Vé so dd hé thong tro gitp phap ly caa Viét Nam va giai
thich vé so do do6

e Nhém 2: Hiy phan tich bwéc tiép nhan yéu cau tre gitip phap ly
ctia NKT c6 khé khiin vé tai chinh

e Nhom 2: Hay phan tich bwéc Thu ly vu viéc TGPL

e Nhém 3: Phén tich buéc kiém tra diéu kién pham vi thuc hién
TGPL

e Nhém 4: Phan tich buéc tién hanh TGPL

Thoi gian dé thao luin nhém: 15 phut

2. Cac nhém lan lwot trinh bay két qua thao ludn ciia minh. Cac nhém
khac c6 thé bo sung hoic dit cAu héi

Thoi gian: 5 phat/ nhom
3. Tap huin vién bo sung va tong két

Thoi gian: 05 phut
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MUC 4 NGUYEN TAC VA KY NANG LAM VIEC THAN
THIEN VOI NGUOI KHUYET TAT

HOAT PONG 1: NGUYEN TAC LAM VIEC THAN THIEN VOI NGUOI
KHUYET TAT VA KY NANG GIAO TIEP HIEU QUA

Muc tiéu

e Nim dwoc cac yéu cau co ban khi thuc hién TGPL cho
ngudi khuyét tat cé khé khin vé tai chinh;
e Hiéu va van dung dwoc c4c k¥ ning lam viéc than thién doi véi
ngudi khuyét tat cé khé khin vé tai chinh;
e Hiéu va van dung c4c k¥ ning lam viéc than thién véi nguai khuyét tat
¢6 khé khin vé tai chinh vao quy trinh thuc hién TGPL

Chuén bi

e Bia mau, khan bit mat, gidy A0, bang keo giay, bit
da, bang flipchart
e Bai trinh bay powerpoint

) @h\
\~\ Thai gian: 120 phat
\\ !

Cic buée tién hanh

1. Tap huén vién gi6i thiéu nhitng yéu ciu co ban dé 1am viéc than thién
voi ngwoi khuyét tat, cu theé:

- Hi€u vé cac quyén con nguoi
- Thau hiéu va cim thong

- Lay nguoi khuyét tat 1am trung taim
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- Pam bio bi mit va an toan thong tin cho nguoi khuyét tat
- Thé hién hinh anh ngwoi thwe hién TGPL tin tim vi cong viéc

2. Tap huan vién dé nghi mt s6 hoc vién tham gia hoat dong “Trai
nghiém kha ning giao tiép” théng qua tro choi “Pudi hinh bit chir”

3. Tap huén vién giéi thiéu vé K¥ ning giao tiép hiéu qua: Lwu y nhin
manh 05 nguyén tac trong sir dung ngon tir: R6 rang, chinh xac, toan
dién, lich sw, suc tich

4. Tap huian vién chia hoc vién thanh 05 nhém, yéu cau cac nhém tra l1oi
cAu héi vé nhirng kho6 khin khi 1am viéc véi ngwoi khuyét tat twong vng
véi tirng dang tat

Tdp hudn vién ddt cau héi: Nhirng khé khin nao ma anh chi da gip phai
khi 1am viéc véi nguoi khuyét tit? Anh chi di c6 nhirng giai phap nao dé
khic phuc nhirng khé khin d6?

Chia nhom:
e Nhom 1: Khuyét tat van dong
e Nhém 2: Khuyét tit nhin
e Nhom 3: Khuyét tit nghe, ci nghe va néi
e Nhom 4: Khuyét tit néi
e Nhom 5: Khuyét tat khac

- Céac nhom sé thao luan va hoan thanh phan tra l&i vao gidy A0
(Khdng qua 30 phut thao luan)

- Céac nhom sé lan lwot trinh bay két qua thao luan cia nhém minh
va bo sung quan diém cho nhom ban (M&i nhom c6 thai gian trinh
bay khong qua 5 phit)

5. Tap huin vién gi6i thi¢u chi tiét vé ky nang giao tiép hiéu qua véi tirng
dang tat cu thé thong qua bai trinh chiéu powerpoint

HOAT PONG 2: TRAI NGHIEM SAM VAI TRQ GIUP PHAP LY CHO
NGUOI KHUYET TAT CO KHO KHAN VE TAI CHINH
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Muc tiéu

e Luyén tap k¥ ning giao tiép hiéu qua véi nguwoi khuyét tat
e Luyén tap k¥ ning TGPL cho ngudi khuyét tat c6 kho khin
vé tai chinh
e Nang cao ky ning lam viéc véi ngudi khuyét tat, nang cao ky ning tro
giap phap 1y cho ngudi khuyét tat c6 khé khin vé tai chinh, dam bao
hiéu qua caa cong tac tro giup phap ly

Chuin bi

e Biamau, tinh huéng, bang keo girfly, bat da, bang
flipchart va mot sé dao cu khéc

e

. \)
\'\ Thaoi gian: 100 phat
\\ !

Cic buéce tién hanh

1. Tap huan vién chia hoc vién thanh 04 nhém, mdi nhém sé boc thim
chon 1 tinh huong trg giup phap ly cho nguwoi khuyét tat co kho khan ve
tai chinh (T4p huin vién cén in sin va danh s6 cho cac tinh hudng).

Yéu ciu mdi nhém phan céng truéng nhém va phan vai cho cac thanh
Vién

2. Truwéng nhém diéu hanh nhém chuén bi:

- Phan tich ngi dung vu viéc

- Phan vai

- Xac dinh phwong an trg giup

Thoi gian dé cic nhém luyén tip kich ban cho hoat déng sim vai: 40
phat

3. Sau thoi gian luyén tip, cac nhém sé tién hanh thwe hién budi tro gitip
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phap 1y cho nguwdi khuyét tit c6 khé khin vé tai chinh theo ndi dung tinh
hudéng ma nhém da dwoc nhin. Thoi gian dé mdi nhém thé hién khong
qua 10 phuat

4. Sau khi 4 nhom két thuc phan trai nghiém ctia minh, tip huan vién va
cac hoc vién khac trong 16p nhan xét, gop y vé phan trii nghiém cua cac
nhom. Luu y m{t so tiéu chi dé nhan xét:

- Cach thirc giao tiép véi nguoi khuyét tat
- Thai d 1am viéc véi nguoi khuyét tat

- NOi dung trg giup phap ly

Thoi gian: 20 phut

MUC 5 NHOUNG LUU Y KHI THUC HIEN TGPL CHO NGUOI
KHUYET TAT

HOAT PONG: VAI TRO TRACH NHIEM CUA NGUOI THU'C HIEN
TGPL

Muc tiéu

e Hiéu rd vai tro, trach nhiém caa nguwoi thwc hién TGPL
trong tro giap phap 1y cho ngudi khuyét tat cé6 khé khin vé tai
chinh
e Nhirng viéc nén lam, khéng nén lam khi thuc hién TGPL cho nguoi
khuyét tat c6 kho khin vé tai chinh

Chuén bi

e Bia mau, bang keo gidy, bit da, bang flipchart
e Bai trinh bay powerpoint
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e

_ \\
\-\ Thoi gian: 50 phat
I |

Cic buée tién hanh

1. Tap huén vién yéu cau hoc vién hay viét 1én tam bia mau thir nhat vai
tro, trach nhiém cuaa nguwoi trg gitip vién phap ly trong cong tac TGPL.
M&i cAu tra 1o chi viét trén 01 tAm bia mau

Thaoi gian: 10 phut

2. Sau d6, Tap huan vién tiép tuc yéu cau hoc vién hiy viét trén 02 mau
bia khac nhau, mot 12 nhirng diéu nén lam, mot 1a nhirng diéu khong nén
lam cia nguwoi TGPLtrong cong tic TGPL cho ngudi khuyeét tat co kho
khin vé tai chinh. Mdi ciu tra 10i chi viét trén 01 bia mau.

Thaoi gian: 10 phut

3. Hoc vién s€ dan cac tam bia mau ctiia minh 1én bang

Tap huan vién s€ sap xéep lai phan tra 1oi ctia hoc vién va héi hoc vién lam
roé mot so cau tra loi

Thoi gian: 30 phut

Note: Tap huan vién hru y nhirng diéu nguwoi TGPL khong nén 1am trong
qua trinh TGPL cho nguoi khuyét tit c6 kho khéin vé tai chinh trong cac
linh vuc nhu Hinh sw, dn sw, tw vin phap luat
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PHAN 3 TONG KET PANH GIA KHOA TAP HUAN

HOAT PONG 1: PANH GIA KET QUA HQC TAP

Muc tiéu

e Panh gia dwoc vé cac Kkién thirc, k§ ning ma hoc vién da
¢6 dwoc khi tham gia khda tap huan.
e Danh gia dwoc mirc do hai Iong caa hoc vién.

Chudn bi

e Phiéu danh gia sau tap huan
¢ Bia mau, bang keo, but da, bang flipchart

\~\ Thoi gian: 30 phat
\ |

Cic buéc tién hanh

1. Phat phiéu danh gia sau tip huidn cho hoc vién va phiéu danh gia
chung vé tap huan

2. Hoc vién dién phiéu danh gia vé noi dung, chwong trinh tip huan va
nhirng mong dgi thém cua hoc vién

3. Bé mac khoa tip huan
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PHU LUC - PHUONG PHAP TAP HUAN

Phwong phap ting cwong sy tham gia trong 16p tip huian TOT

Tang cuong sy tham gia 1a mét trong nhiing cach thire giup ngudi hoc
hiéu va tiép thu tét nhat va thuong dugc st dung nham tbi da hoa
lwong thong tin trao d6i thong qua sy tham gia tich cuc cua cac tham
du vién/ngudi hoc va thuc hanh.

Muc dich cua ting cudng su tham gia 1a nham khuyén khich ngudi
hoc chia sé kién thirc va kinh nghiém, tao cho nguodi hoc tinh chu
dong sang tao, hd tro qué trinh chuyén hoa bién thong tin thu dugc tir
cic budi chia sé, hoc tap, sinh hoat thanh kién thtrc cia minh thong
qua cac hoat dong thuc hanh va ap dung thuc té.

Cac phuong phap st dung trong tp huan/sinh hoat c6 sy tham gia
thuong giap hd tro nguoi hoc trong qua trinh ty van dong cia tham du
vién. Pay ciling dugc coi 1a chia khoa dé mé canh cira cho giao tiép
hai chiéu giita nguoi tham du va diéu hanh nhom.

4 N

Mot s6 cach thire dwoce sir dung givip ting cwong sw tham gia
trong tap huan

Du6i day 1a mot sé phuong phap goi ¥ va cac bude co ban cua timg
phuong phap ma nguoi diéu hanh 16p hoc c6 thé st dung nham ting
cudng su tham gia ctia nguoi hoc trong qué trinh tap huan. Viéce trién
khai chi tiét co thé tham khao thém trong timg hoat dong cua bai
giang.

\_ /
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Phuong phap dong ndo: Day la
mot phwong phap ky thuiit nham
huy dong nhirng y twéng méi mé,
doc dao va sang tao cua tham du
vién vé mdt chii dé hay phac thio
chwong trinh, ké hoach chung.

m'\nstorn)
%%?ﬁ

Phuwong phap nay ap dung cho
nhom tir 10- 30 nguwoi
v

v' U diém:

- D& sir dung, nhat la khi két hop
voi cac phwong phap khac.

- Hiéu qua dé tim giai phap cho modt van dé chung ciia nhém, dic biét
trong nhirng nhém c6 so lwong thanh vién dong va thoi gian han ché.

- Van dung dwoc Kinh nghiém va sang kién ciia méi nguoi.
- Pat dwore toi da thong tin.

v' Nhuoe diém: Trong nhiéu trweong hop, khé huy dong sw tham gia
cuia tat ca cac hoc vién va duy tri sw sang tao di theo ding hwéng
ciia ndi dung can trao do6i. Do vay, chi nén ap dung phwong phap
nay véi chi dé/ndi dung ma cac thanh vién déu co hiéu biét nhat
dinh thay vi mgt cha dé/ndi dung hoan toan méi.

v' Quy tic khi 4p dung phwong phap dong néo:

- Khong danh gia phé phan trong qua trinh thu thap y twéng cua cac
thanh vién.

- Lién h¢ v4i nhirng y twéng/ngi dung da duwgc trinh bay trwéc do.
- Khuyén khich s6 lrgng ¥ twéng dwore trinh bay.
v' CAc ndi dung can tién hanh:
- Ngl~r(‘)'i f:liéu hanh néu van dé hoic cic ciu héi cu thé, ngin gon, ré rang
va de hiéu.
- Cac thanh vién tham du sé phén tich van dé chi tiét, cung cap dir liéu.

- Ngudi diéu hanh khai quat héa van deé.
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Phuwong phap thio luan nhom

Phwong phap nay ap dung cho nhom
tur 10-30 nguoi.
v

v' Uu diém:

- Gitp ngwoi diéu hanh nhém cé thé
quan sat duwgc mirc do tiep nhan kien
thire cia tham du vién.

- Khuyén khich hoc vién tham gia tich
cuwe, ting cwong tinh twong tiac cua
cac thanh vién trong nhom.

Tao co hgi cho tham du vién dua ra
nhirng thic mic va chia sé/gii thich tir cac thanh vién khac béi né huy
dong tri tu¢, kinh nghiém ctiia moi thanh vién trong nhom.

v' Nhuoe diém:
- Pdi khi khé kiém soat dwoc viéc tranh luin trong nhom.
- C6 thé nay sinh nhirng xung dét.
- Mt thoi gian va déi khi mét s6 van dé quan trong lai bi bo qua.

v' Muc dich sir dung: Pé phan tich va giai quyét cac bai tap/van dé cu
thé véi ndi dung quan treng va nhiéu thanh vién biét.
v Céch thuc hién phwong phap thio ludn nhém nhuw sau:

- Sau khi chia nhém, gido vién giéi thiéu ndi dung va cung cap thong tin,
dinh huéng cho viéc thao luin va dé ra nhiém vu cu thé cho cic nhém.
Can dam bao ciac nhém di hiéu ciu héi trude khi tién hanh thio luin.
Tranh dé cac nhém thao luan chung mét ciau hoéi. Cé thé yéu cau dai dién
nhém Ién trinh bay két qua thao luin truéc 16p.

- Thio luin trong nhém: Mbi nhém nén c¢é 1 nhém trwéng va nhom
truwéng c6 nhiém vu thu thip cac y kién trong nhém dé bao cdo truéce 16p.
- Théo luan 16p: cic nhém bao cdo truée 16p, néu cin cac nhém co thé
thao luin v6i nhau dé di dén két luan.

- Tong két va khai quat két qua bai hoc - bwéc nay thuc hién twong tu
nhu phwong phap dong nio.
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M&ét s cach chia nhém nhé trong 16p

- Pat s6 tir 1 dén N voi 1an luot cac thanh vién trong 16p, trong d6 N 1a sb
lugng nhom ma nguodi dieéu hanh mudn co6 trong hoat dong.

- Chia nhém dya trén thang sinh nhat.

- Chia nhom dya trén dja ban sinh séng hodc noi sinh ra.
- Chia nhém dya trén chiéu cao.

- Chia nhom dua trén mau sic quan 4o, trang phuc.

- Chia nhom dua vao sé thich.
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Phuong phap thuyét trinh

Hiéu qué nhét véi 16p hoc c6 s6
lugng hoc dudi 30 nguoi.
v

v' Uu diém:
- Chi phi thap, khong doi hoi dau
tu cac cong cu/dung cu tap huan
nhiéu.
- C6 thé truyén dat nhiéu thong tin
té1 nhi€u nguoi trong mot thoi gian
ngan.

- Gi4o vién c6 thé chu dong dugc thoi gian va van dé can truyén tai.
v' Nhuoc diem:
- Dé khién cho ngudi tham dy thu dong va kho tap trung tu tudng.

- Thong tin dua ra dé di theo mot chiéu, do vay, khong hd trg cho viéc ghi
nhé va hi€u cua tham du vién.

- Phuong phap nay nén duoc st dung két hop linh hoat véi cac phuong phap
tang cuong sy tham gia khac nham gitp tham dyu vién nang cao nhan thirc va
ki ndng vé cac ndi dung.

v Phuong phap thuyét trinh duoc thuc hién thong qua 4 budc sau:

- Chuan b1 ndi dung, gi61 thi¢u chu dé va tom tat cac ndi dung chinh mdt cach
ngan gon.

- Trinh bay nd1 dung va giai dap thac mac cua cac thanh vién nhom.

- Két luan va tom tit ndi dung bai hoc dé giup thanh vién nhom ghi nhé.

Phuwong phap dong vai

v Hiéu qua nhat véi 16p hoc ¢6 s luong hoc vién dudi 30 ngudi.

v' Uu diém:;
- Pem lai cho thanh vién nhom sy trai nghiém thuc té thong qua cac vo kich
va cac tinh huong.
- Tao mo1 truong hoc tap tich cuc, khuyén khich sy tham gia nhiét tinh, tang
cuong su sang tao cua cac thanh vién nhém.

- C6 thé duogc st dung linh hoat v&i nhiéu chu dé khac nhau nhu ton gido,
luat, chinh tri...
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v' Nhuoc diém:
- Can dam bao du thoi gian cho hoat dong sdm vai va két luan.
- Néu tinh huéng chuan bi khong can than sé& bién hoat dong nay thanh hoat
dong giai tri thay vi hoc tap.
- Néu chu dé cua cac tinh hudng néu khong gan két v6i kinh nghiém thuc té
cua thanh vién nhom thi s€ khoé thu hut dugce su tham gia cia moi nguoi.
- Kh6 kiém soat thoi gian.

v" Céc budc thuc hién:
- Chia nhom: S6 luong thanh vién trong mdi nhom nén phu hop véi sb vai
dién can c6 trong moi tinh hudng. Can dam bao moi thanh vién déu c6 mot
vai trd nhat dinh trong vé dién (dao dién, dién vién, vai quan chung...).
- Pua yéu cau cong viéc va tinh huéng rd rang cho nhom.

Céac nhom s€ thyc hién nhi¢ém vu dugc phan cong, xay dung thém céc tinh tiét
hoac 101 thoai néu can thiét.

- Cac nhom biéu dién. Trong qua trinh biéu dién, diéu hanh nhém va thanh
vién cac nhom khéc can quan sat va ghi chép lai néu can thiét. Piéu hanh
nhom c6 thé yéu cau cac thanh vién nhan xét vé dién xuat, xr Iy tinh hubng,
dé xuat giai phap dé gop y cho nhom trinh dién.

- Phan tich tinh huéng va din dét t6i noi dung can trao doi.

v' Chu y: Biéu hanh nhém can hudéng cac thanh vién téi noi dung chinh
cua vo dien va cua bai hoc thay vi dua ra cac nhan xet, phéan tich va
phan xét vé cach biéu dien cia moi nhom.

Nghién ciru cic truong hop/ciu chuyén dién hinh

v Truong hop/cau chuyén dién hinh bao gém 2 phan: (1) Noi dung cau
chuyén va (2) cac cau hoi. Cac bude co ban dé xay dung cau chuyén
dién hinh don gian:

- Xac dinh dugc muc ti€u can dat duoc sau cau chuyén.
- Tham khao céc vi du tuong tu.

- Lya chon mét cau chuyén trong s6 d6, bd sung thém cac thong tin can thiét
dam bao ndi1 dung phong phu (dia diém, thoi gian, nhan vét...).

- Thu thap thong tin can thiét thong qua cac van ban, tai li¢u, bao cdo, nghién
ctru ¢6 san hoac tién hanh phdng van néu can thiét.
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- Phan tich va viét cau chuyén.
- Bién soan cau héi nham dan dat ngudi hoc dén muc ti€u cua bai.

- Thir 4p dung ciu chuyén dién hinh bang cach héi mot ngudi ndo dé trude
khi dua vao &p dung thuc té tai 16p hoc.

Str dung tro choi
v" Muc tiéu:

- Phé bang va tao khong khi trong 16p hoc.

- Xay dung mdi quan hé gitta cac thanh vién trong 16p.

- On bai.

- Str dung nhu mot cach thic dé truyén tai noi dung bai méi.
v' Uu diém:

- Tang cuong sy hing tha, sy tham gia, tao khong khi vui vé, thodi mai cho
moi truong hoc tap.

- Thu hut sy tap trung tr¢ lai ciia cac thanh vién.
v’ Nhuoc diém:
- Thoi gian ¢ thé khé kiém soat.
- 61 khi tro choi lam chéch huéng ndi dung bai hoc.

Cac buwoc thuee hién:

- G161 thi¢u tén tro choi, dua ra hinh thirc “thudng - phat”.

- Thanh vién nhém. Can dam bao moi thanh vién déu hi€u cach thic choi
trudc khi bat dau. DPi€u hanh nhém nén dé cac thanh vién choi thur dé ho co
thé nam duogc luat choi va lam quen véi tro choi nhanh hon.

- Khi hoc vién d4 quen va hiéu véi luat choi, chu tro t6 chire choi that va bat
dau &p dung quy ché phat néu c6 thanh vién nao d6 khong tudn luét choi hodc
bi thua.

- Cung ca 16p “thudng phat”: Céac hinh thirc thuong - phat cling dugc coi nhu
mot trd choi nhim tao khong khi vui vé, thoai mai. Can tranh viée tao khong
khi thang thua gitta cac thanh vién nhoém. Ngudi diéu hanh c6 thé trao quyén
chu dong va sy sang tao cua cac thanh vién béng cach dé nghi ho dua ra cac
hinh thirc “thudng - phat” vui.
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Mt s6 chu y khi sir dung phwong phap tiép cin ting cwong su tham gia

ANERN ANERN AN NI NI NN

AN NI NI

trong tap huan

NEN
Ton trong va than thién véi cac tham du vién.
DPam bao méi trudng cdi md va cong bang.
Danh su quan tdm t4i cac tham du vién.
Ludn vui vé, chan thanh, tu tin.
Tao khong gian dé thanh vién nhém co thé thao luan vé cac van
de.
Luon tuan theo cac quy dinh chung cia nhom.
T6n trong van hoa, phong tuc, tip quan va hiéu biét cia cong dong
tai noi sinh hoat nhom.
Str dung linh hoat cac hoat dong nham khuyén khich moi nguoi
tham gia
bam bao ghi chép trong céc thao luan.
Khen ngoi kip thoi khi mét (hoic nhiéu) thanh vién c6 bat cir su
tién bo nao.
Tap trung vao ndi dung caa budi tap huan va lang nghe tich cyc.
Chuan bi moi thtr sdn sang trudc mdi budi hoc.
Pua ra nhiing giai thich r6 rang, don gian.
Pat dugc sy dong thuan cua cac tham du vién trude khi chuyén
sang mot van dé mai.
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KHONG NEN
Cting nhac va thiéu linh hoat
NGi rang y kién cia mot hodc mot s6 tham du vién khac 1a sai
hoic céng kich y kién caa mot ai dé trong 16p tap huan
Tao tro cudi hoic tao ra nhiing tinh huéng thé hién su cudi nhao
cac hoc vién
Thiéu kién nhan hoic thdc giuc cac tham duy vién/ hoc vién tham
gia céc cudc thao luan ma ho khdng mong mudn khién tham du
vién thay thiéu ty tin, lo lang
Chi danh su chl y, quan tam toi mot sé ngudi noi bat trong 16p
Thiéu su nhay cam véi cac méi truong va van hoa tai noi tap
huan
Str dung thuat ngir gay kho hiéu, hiéu 1am
Thao luan nhitng noi dung khdng phi hop vai bi canh tap huan
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PHIEU PANH GIA TRUOC TAP HUAN

TN KNOA NOC: .ottt ettt et e ettt e e e e e e e s e et e e eeeeessessaaaseeeeeesenssasbbbbees

NGAY: oot

A. Anh/chi vui long dién diy di thong tin theo cic ndi dung nhw sau. Panh diu X vao

cOt phu hop.

Trwée kKhda hoc nay, anh/chi:

Co

Khbéng

Khac

a) Co tham gia khoa hoc nao cé ndi dung vé trg gilp phap ly
cho nguoi khuyet tat c6 hoan canh khé khan vé tai chinh
trong 12 thang gan day khong?

b) C6 tham gia khoa hoc nao c6 nfi dung ve ky nang lam
viéc than thién v6i nguoi khuyeét tat trong 12 thang gan day
khong?

¢) Da ting nghe ndi vé “Céc yéu cau co ban trong trg gitup
phép ly cho nguoi khuyét tat c6 kho khan ve tai chinh™?

d) Biét duoc nhimg k¥ nang co ban trong lam viéc than thién
véi tiing dang khuyét tat?

d) Nam rd nhitng quy dinh cua qudc té va caa Viét Nam bao
v€ quyén cua nguoi khuyeét tat

e) ba timg tham gia trg' gitip phap 1y cho ngudi khuyét tat c6
kho khan vé tai chinh trong 12 thang gan day?

B. Xin hiy cho biét y kién ciia anh/chi vé cac nhan dinh sau. Panh diu X vio cdt phu

hop.

Co

Khéng

Khac

1. Nguoi khuyét tat 13 ganh ning cta xa hoi

2. Nhén thtrc ctia nguoi khuyét tat thap hon so voi nguoi
khong khuyeét tat

3. Nguoi khuyét tat chi quan tam t&i ché do trg cap xa hoi
danh cho ho

4. Khong co sy khac biét trong giao tiép véi ting dang
khuyeét tat

5. Tro giup phap ly cho ngudi khuyét tat c6 khé khan ve tai
chinh t6n thoi gian hon so véi nhitng dbi twong khac

C. Mong dgi caa anh/chi & khéa hoc nay?

Cam on chia sé cua anh/chi!
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PHIEU PANH GIA SAU TAP HUAN

NS 0 e T s Lo oL
NGAY: oot

A. Anh/chi vui long dién diy di thong tin theo cic ndi dung nhw sau. Panh diu X vao
cOt phu hop.

Sau khéa hoc nay, anh/chi: Co Khong | Khac

a) Biét dugc nguoi khuyét tat 13 ai va gip nhitng kho khan gi
trong ti€p can dich vy trg gitip phap ly?

b) Hiéu dugc nhitng nguyén tic, yéu cau co ban trong tro
giup phap 1y va giao ti€p than thién vdi nguoi khuyet tat?

¢) Hiéu dugc cach thirc giao tiép hiéu qua véi timg dang
khuyét tat?

d) Hiéu duoc k¥ niang 1am viéc than thién v6i nguoi khuyét
tat trong qua trinh trg gitp phap ly cho ho?

d) Nam rd nhitng quy dinh ciia qudc té va cua Viét Nam bao
v€ quyén cua nguoi khuyeét tat

B. Xin hdy cho biét ¥ kién ctia anh/chi vé cic nhin dinh sau. Panh dau X vao ¢t phu
hop.

Co Khéng | Khéac

1. Khoa hoc nay thuc su bo ich cho cac trg gitp vién phép

ly?

2. Noi dung cua khod hoc phu hop véi myc tiéu cua khoa
hoc?

3. Tai liéu ctia khod hoc don gidn, dé hiéu?

4. Nén tién hanh t6 chirc khoa hoc nhur thé nay t6i tat ca doi
ngll tro gitp vién phap 1y tai cic trung tam trg giup phap 1y
cac tinh.

C. Anh/chi c6 gép y gi vé ndi dung, chwong trinh, phwrong phap tap huin ciia khéa hoc

nay?

Cam on chia sé cua anh/chi!
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